
www.fertibom.com.br

2024

RELATÓRIO 
ESG



Sumário

1. Compromisso ESG
 ESG na essência da Fertibom e nossos princípios – pág. 3

2. Missão, Visão e Valores
 Nossa identidade e propósito – pág. 4

3. Produtos
 Soluções fertilizantes, automotivas e industriais – pág. 7

4. ESG Ambiental
 Sustentabilidade na produção, energia e reciclagem – pág. 14

5. ESG Social
 Capacitação, segurança, saúde e valorização dos colaboradores –
pág. 24

6. ESG Governança
 Conformidade, indicadores e auditoria – pág. 33

7. Linha do Tempo
 Evolução e marcos da Fertibom – pág. 43



COMPROMISSO ESG

Na Fertibom, o compromisso com a sustentabilidade, a ética e a responsabilidade social
não é uma tendência recente – está no nosso DNA.

Desde a nossa fundação, sempre acreditamos que crescer de forma sustentável significa
equilibrar o desenvolvimento econômico com a preservação ambiental e o impacto
positivo na sociedade. 

Em 2014, esses princípios já estavam presentes de forma implícita em nossa missão,
visão e valores, orientando nossas decisões e guiando nossa atuação no setor. 

Mais do que cumprir diretrizes, entendemos que a essência do ESG sempre fez parte de
quem somos. Esse compromisso se reflete em cada passo que damos, reforçando nossa
responsabilidade com o presente e com as gerações futuras.

UM VALOR QUE SEMPRE
NOS MOVEU
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NOSSO DNA

Produzir e distribuir produtos sustentáveis,
concebendo processos e equipamentos de produção
para satisfazer seus clientes, obter resultados e
gerar qualidade de vida a seus colaboradores.

MISSÃO

Buscar a prosperidade com equilíbrio e harmonia
entre clientes, colaboradores e cotistas.

VISÃO

Trabalho: Acreditamos que o trabalho gera os
recursos necessários para a prosperidade.

Disciplina: Toda conquista coletiva nasce da
capacidade individual de fazer bem a sua parte

Boa convivência: Confiamos que o respeito ao outro
fortalece a autoconfiança e ajuda construir um
mundo melhor.

Educação: Partimos do princípio que o
conhecimento com sabedoria dignifica a vida.

Perseverança, desenvolvimento e pesquisa:
Acreditamos que a “busca deve ser constante”.
Estamos sempre em movimento para conquistar
novos espaços.

Criatividade: A flexibilidade é suporte constante
para descobrir novas ideias e coloca-las em prática.

VALORES
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NOSSOS PRODUTOS

Na Fertibom, cada produto que desenvolvemos reflete o nosso compromisso com a
sustentabilidade e a inovação, integrando os princípios do ESG ao nosso DNA. 

Nossas soluções atendem a diferentes setores – agrícola, automotivo e industrial – sempre
com o propósito de oferecer qualidade, eficiência e responsabilidade com o meio ambiente. 

Nossos produtos compartilham a mesma essência: soluções eficazes que respeitam o meio
ambiente, promovem o desenvolvimento sustentável e reforçam nosso compromisso com a
responsabilidade social e governança. Mais do que produtos, entregamos soluções
alinhadas a um futuro mais sustentável.

INOVAÇÃO E SUSTENTABILIDADE 
EM CADA SOLUÇÃO
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Soluções
Fertilizantes

desde 1994



DESDE 1994 

NUTRIÇÃO INTELIGENTE
PARA UMA AGRICULTURA
SUSTENTÁVEL 

Nossos fertilizantes, formulados com macronutrientes e micronutrientes essenciais,
desempenham um papel fundamental na promoção de uma agricultura mais produtiva
e sustentável. 

Desenvolvemos soluções que garantem a nutrição equilibrada das plantas, otimizam o
uso dos recursos naturais e minimizam desperdícios, alinhando eficiência e
responsabilidade ambiental.

A base dos nossos fertilizantes está nos macronutrientes NPK (Nitrogênio, Fósforo e
Potássio), reconhecidos como os três pilares fundamentais para a vida vegetal, além de
micronutrientes essenciais para o desenvolvimento saudável das culturas.

Nosso processo produtivo permite a criação de uma ampla variedade de formulações,
ajustadas às necessidades específicas do solo e da planta. Essa flexibilidade assegura
um manejo agronômico eficiente, promovendo não apenas maior produtividade, mas
também vantagens econômicas para o produtor.

Ao atuar diretamente na nutrição das plantas, nossos fertilizantes melhoram o
metabolismo vegetal, fortalecem o equilíbrio nutricional e corrigem deficiências,
garantindo o máximo desempenho das lavouras em diferentes tipos de cultivo.
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Soluções
Automotivas

desde 2014



DESDE 2014

DESEMPENHO, EFICIÊNCIA E
SUSTENTABILIDADE

Na Fertibom, nossas soluções automotivas foram desenvolvidas para garantir eficiência,
segurança e menor impacto ambiental. Cada produto reflete nosso compromisso com
inovação e sustentabilidade, contribuindo para o bom desempenho de veículos e
equipamentos, ao mesmo tempo em que reduz emissões e otimiza o uso de recursos
naturais.

Nossos produtos carregam a essência do nosso DNA: soluções que aliam tecnologia, alto
desempenho e respeito ao meio ambiente. Nosso compromisso é fornecer alternativas que
promovam a sustentabilidade sem abrir mão da qualidade e confiabilidade, impulsionando
o setor automotivo para um futuro mais eficiente e responsável.

Arla 32: Essencial para reduzir a emissão de óxidos de nitrogênio (NOx) em motores a
diesel, contribuindo para um ar mais limpo e atendendo às normas ambientais mais
rigorosas.

Solução Arrefecedora e Aditivos para Radiador: Desenvolvidos para garantir a troca
térmica eficiente, prevenindo o superaquecimento e aumentando a vida útil dos
motores.

Água Desmineralizada: Ideal para baterias, radiadores e sistemas que exigem alta
pureza e ausência de minerais que possam comprometer o desempenho dos
componentes.
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Soluções
Industriais

desde 2016



DESDE 2016

REDUÇÃO DE IMPACTOS 
E EFICIÊNCIA PARA A
INDÚSTRIA

Na Fertibom, inovação e sustentabilidade caminham juntas para reduzir impactos
ambientais e otimizar processos industriais. Atendemos setores como construção civil e
siderurgia, promovendo eficiência com menor pegada ambiental. Comprometidos com as
práticas ESG, seguimos investindo em soluções de alto desempenho para um futuro mais
sustentável.

Solução Amoniacal: Obtida pela dissolução do gás amônia em água, essa solução reduz
emissões de óxidos de nitrogênio (NOx), auxiliando no controle da poluição atmosférica. É
amplamente utilizada nas indústrias têxtil, agrícola, borracha, couro, lubrificantes,
alimentícia, tratamento de efluentes, revelação fotográfica e tintas.

Solução de Nitrato de Cálcio: Essencial para a construção civil, acelera a resistência do
concreto, inibe corrosão e reduz emissões de carbono. Desde 2016, também é usada como
anticongelante para concretos em temperaturas extremas.

Solução de Ureia: Com 45% de ureia, essa solução reduz emissões de NOx em processos
industriais, especialmente em siderúrgicas, tornando as operações mais limpas e
sustentáveis.

Água Fosfatada: Indicada para aplicações industriais, como tratamento de águas,
trocadores de calor e sistemas que exigem controle de corrosão e incrustações. Também
pode ser utilizada em sistemas de arrefecimento automotivo, incluindo motores a gasolina,
diesel, GNV, álcool e Flex, oferecendo proteção adicional quando associada a aditivos
adequados
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2024

ESG
AMBIENTAL



Reuso e
Sustentabilidade na
Produção de
Fertilizantes



GESTÃO SUSTENTÁVEL
DOS SUBPRODUTOS

Na Fertibom, acreditamos que cada etapa do nosso processo produtivo deve
refletir nosso compromisso com a sustentabilidade e a eficiência operacional.
Trabalhamos para minimizar desperdícios, otimizar recursos e garantir que nada
seja descartado sem antes ser analisado e reaproveitado. 

Todos os subprodutos gerados na produção de fertilizantes passam por rigorosas
análises laboratoriais e são reutilizados, sempre que possível, dentro do próprio
processo produtivo. 

Nosso objetivo é implementar práticas que garantam a: 

Redução – Minimizar a geração de resíduos e otimizar o uso de matérias-primas. 

Reutilização – Reaproveitar insumos e recursos, como as varreduras de NPK,
reincorporando-os ao processo produtivo. 

Reciclagem e Educação – Conscientizar nossa equipe sobre a importância da
reciclagem, do uso eficiente dos insumos e da preservação da água. Além dessas
iniciativas, adotamos o reaproveitamento das águas pluviais, reduzindo o
consumo de água potável e reforçando nosso compromisso com a gestão eficiente
dos recursos hídricos.

PÁGINA 14



Nosso subproduto líquido é uma água captada para reuso, enriquecida com todos os
nutrientes processados, garantindo um ciclo produtivo mais eficiente e responsável.

Após passar por um rigoroso tratamento, o subproduto líquido é reintroduzido na
produção de fertilizantes, substituindo a água limpa e otimizando o uso dos recursos
hídricos. Esse processo permite o reaproveitamento de todos os nutrientes coletados em
diversas etapas, como:

Retro lavagens dos filtros
Limpeza dos tanques de transporte e da indústria
Captação de águas pluviais provenientes da lavagem de pátios e telhados da unidade

Com essa estratégia, reduzimos significativamente o consumo de água do lençol freático,
promovendo um uso mais sustentável desse recurso essencial.

Quando há excedente desse subproduto que não pode ser reaproveitado internamente, ele
é doado a produtores rurais, que a utilizam diretamente em lavouras e pastagens como
adubo. Essa iniciativa fortalece o compromisso da Fertibom com a economia circular e a
agricultura sustentável, garantindo que cada recurso seja utilizado de forma inteligente e
responsável.

SUBPRODUTO LÍQUIDO

SUBPRODUTO SÓLIDO

O subproduto sólido gerado em nosso processo produtivo é altamente nutritivo e pode ser
utilizado como fertilizante natural, enriquecendo o solo e auxiliando no desenvolvimento
das lavouras. 

Em alinhamento com nossos princípios de sustentabilidade e economia circular, esse
material é doado para pequenos produtores rurais, promovendo o reaproveitamento de
recursos e incentivando práticas agrícolas mais eficientes e responsáveis.
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SUBPRODUTO LÍQUIDO

SUBPRODUTO SÓLIDO

15.000�toneladas

DOAÇÃO PARA PEQUENOS AGRUCULTORES

REAPROVEITAMENTO DE ÁGUA

203,65�toneladas

1.419,27�toneladas

ECONOMIA DE ÁGUA TRATADA GERADA

NÚMEROS DE 2024
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Reuso e
Sustentabilidade na
Produção de
Fertilizantes



GESTÃO EFICIENTE DO
CONSUMO DE ENERGIA

O horário de pico – também chamado de horário de ponta – é o período do dia
em que ocorre o maior consumo de energia elétrica pela população, geralmente
entre 18h e 21h. Nesse intervalo, as concessionárias precisam fornecer uma
quantidade maior de energia para atender à demanda simultânea de residências,
indústrias e comércios. 

Esse é o momento mais crítico para o fornecimento de energia elétrica no Brasil,
pois o sistema elétrico enfrenta desafios estruturais e impactos climáticos, como
períodos de estiagem, que reduzem os níveis dos reservatórios das hidrelétricas –
a principal fonte de geração de energia do país. Além disso, a tarifa de energia
nesse período é significativamente mais alta devido à sobrecarga no sistema. 

Ciente desse cenário, a Fertibom adota medidas estratégicas para reduzir ao
máximo o uso de máquinas durante o horário de pico. Essa iniciativa não apenas
contribui para a otimização dos custos energéticos, mas também colabora com a
eficiência e estabilidade do sistema elétrico nacional, reforçando nosso
compromisso com a sustentabilidade e a gestão responsável dos recursos.

Redução do Uso de Energia no Horário de Pico para
um Sistema Mais Sustentável
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USO CONSCIENTE DE
ENERGIA E DIESEL 

Na Fertibom, a gestão eficiente dos recursos é uma prioridade. O Gerente de
Fábrica, junto à sua equipe, implementa diversos procedimentos para minimizar o
consumo de energia e otimizar a operação nos horários de ponta, garantindo um
uso mais racional e sustentável da energia na fábrica. 

Principais Ações Implementadas: 

 Monitoramento e manutenção elétrica – Realização periódica de laudos,
revisões e manutenções em painéis e equipamentos para detectar e corrigir
possíveis fugas de energia, garantindo maior eficiência operacional. 

Conscientização da equipe – Treinamento e sensibilização dos colaboradores
operacionais sobre a importância da economia de energia, incentivando o uso
otimizado de motores e equipamentos elétricos. 

Substituição de refletores convencionais por LED – Sempre que há
necessidade de troca, refletores convencionais são substituídos por modelos
de LED, que oferecem maior luminosidade e reduzem o consumo de energia
em até 90%. Com essas iniciativas, a Fertibom reforça seu compromisso com
a sustentabilidade, a eficiência energética e a redução de custos operacionais,
contribuindo para um futuro mais equilibrado e responsável.

Eficiência e Sustentabilidade na Operação
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COMPROMISSO COM A
RECICLAGEM



CAMPANHA COLETA
SELETIVA 

Em 2024, a Fertibom reforçou seu compromisso com a gestão sustentável de
resíduos por meio de uma Campanha de Reciclagem, promovendo a
conscientização dos colaboradores e aprimorando os processos internos de
descarte. 

Essa iniciativa teve como objetivo incentivar a separação correta dos resíduos,
minimizar impactos ambientais e fortalecer a cultura de sustentabilidade dentro
da empresa.

Essa campanha fortalece nosso compromisso com as práticas ESG, incentivando
ações sustentáveis e promovendo a conscientização ambiental entre os
colaboradores. Seguimos aprimorando nossos processos para garantir uma gestão
de resíduos cada vez mais responsável e eficiente. 

Principais Ações da Campanha:

Substituição de todas as lixeiras – Implementamos um novo sistema de
coleta seletiva, tornando o descarte mais eficiente e acessível para todos.
Palestras de conscientização – Realizamos treinamentos ministrados pela
Superintendência de Água e Esgoto de Catanduva (SAEC), abordando a
importância da reciclagem e a destinação correta dos resíduos.
Material de comunicação educativa – Distribuímos informativos e materiais
visuais com orientações sobre o descarte adequado de cada tipo de resíduo.

PÁGINA 21



GESTÃO SUSTENTÁVEL DE
EMBALAGENS

A Fertibom mantém um compromisso contínuo com a sustentabilidade e a gestão
responsável de resíduos. Em 2024, 99,7% das embalagens adquiridas eram
recicladas, refletindo nosso esforço para minimizar o impacto ambiental e
incentivar a economia circular. 

Seguimos empenhados em sempre buscar alternativas mais sustentáveis,
avaliando novas tecnologias e materiais que possam reduzir a dependência de
plástico virgem sem comprometer a eficiência e a segurança dos produtos. 

Além disso, reforçamos nossas práticas de destinação correta e reciclagem,
promovendo a conscientização sobre o descarte responsável das embalagens e
incentivando a logística reversa sempre que possível. 

Nosso compromisso com a sustentabilidade e inovação continua sendo uma
prioridade, e trabalhamos constantemente para equilibrar desempenho,
segurança e impacto ambiental, garantindo que nossas práticas de gestão de
embalagens evoluam de forma alinhada aos princípios do ESG.
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2024

ESG
SOCIAL



CAPACITAÇÃO DE
COLABORADORES

A Fertibom investe continuamente na capacitação de seus colaboradores,
garantindo que todos estejam preparados para atuar com segurança, eficiência e
alinhamento às melhores práticas do setor. Essas ações reforçam nossa cultura de
segurança, excelência operacional e melhoria contínua.

Em 2024, realizamos 1.221 horas de treinamentos, abordando temas essenciais
para a segurança no trabalho, qualidade dos processos e organização industrial.
Principais treinamentos realizados:

Instruções de trabalho e procedimentos industriais – Orientação sobre
padrões operacionais para garantir eficiência e conformidade.
Boas práticas de segurança no trabalho – Medidas preventivas para
minimizar riscos e garantir um ambiente seguro.
Direção defensiva – Capacitação para motoristas e operadores, visando
reduzir acidentes e otimizar a condução segura.
Utilização correta de EPIs – Treinamento sobre o uso adequado dos
Equipamentos de Proteção Individual, essenciais para a segurança dos
colaboradores.
NR-23 Brigada de Incêndio – Prevenção e combate a incêndios, capacitando
a equipe para agir em situações de emergência.
Processos de produção – Aperfeiçoamento das técnicas produtivas,
garantindo maior eficiência e controle de qualidade.
Qualidade e organização – Treinamento focado em otimização dos processos,
boas práticas de organização e melhoria contínua.
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COMPROMISSO COM
A SEGURANÇA



SEMANA INTERNA DE
PREVENÇÃO DE
ACIDENTES NO TRABALHO
(SIPAT)

A Fertibom reforça seu compromisso com a segurança e o bem-estar dos
colaboradores por meio da realização anual da Semana Interna de Prevenção de
Acidentes no Trabalho (SIPAT). O evento é organizado pela Comissão Interna de
Prevenção de Acidentes (CIPA) e tem como objetivo promover a conscientização
sobre práticas seguras no ambiente de trabalho, prevenindo acidentes e doenças
ocupacionais. 

Durante a SIPAT, são realizadas palestras, treinamentos e atividades interativas,
abordando temas como uso correto de equipamentos de proteção individual (EPIs),
ergonomia, primeiros socorros, saúde mental e segurança no manuseio de
materiais. Essas ações fortalecem a cultura de segurança dentro da empresa e
incentivam a participação ativa dos colaboradores na construção de um ambiente
de trabalho mais seguro. Além da SIPAT, a CIPA mantém reuniões mensais para
avaliar riscos, discutir melhorias e propor novas medidas preventivas. 

A comissão trabalha ativamente na identificação de situações que possam
representar riscos à saúde e segurança dos funcionários, implementando ações
eficazes para a redução de acidentes e a promoção de um ambiente de trabalho
saudável. Com essas iniciativas, a Fertibom reafirma seu compromisso com a
proteção e valorização das pessoas, garantindo que a segurança seja uma
prioridade em todas as operações da empresa.
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GESTÃO ESTRUTURADA DE
SEGURANÇA NO
TRABALHO

A segurança dos nossos colaboradores é uma prioridade na Fertibom.
Trabalhamos continuamente para eliminar riscos, reforçar a conscientização e
implementar boas práticas de segurança, garantindo um ambiente de trabalho
mais seguro e controlado. 

Como resultado desse compromisso, estamos há 933 dias sem acidentes de
trabalho (dados de 30/01/2025), um marco que reflete o empenho de toda a
equipe na adoção de medidas preventivas e no cumprimento rigoroso dos
protocolos de segurança. Nosso maior recorde já registrado foi de 1.829 dias sem
acidentes, e seguimos comprometidos em alcançar e superar essa marca. 

Seguimos investindo em melhorias e capacitações para garantir que a Fertibom
continue sendo um ambiente de trabalho cada vez mais seguro, eficiente e
sustentável

Treinamentos
contínuos sobre
prevenção de

acidentes e uso
correto de EPIs.

Monitoramento
e análise de

riscos em todas
as operações

Reuniões
periódicas da

CIPA para
aprimorar
medidas de
segurança.

Campanhas
internas de

conscientização
para reforçar a

cultura de
segurança no

dia a dia.
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CAMPANHAS DE
MEDICINA PREVENTIVA

A Fertibom investe continuamente na saúde e bem-estar de seus colaboradores,
promovendo campanhas de medicina preventiva ao longo do ano. Essas ações têm
o objetivo de prevenir doenças, incentivar hábitos saudáveis e garantir um
ambiente de trabalho mais seguro e produtivo.

As campanhas são realizadas em parceria com profissionais da saúde e incluem
exames periódicos, palestras educativas e incentivos para o autocuidado. 

Com essas iniciativas, a Fertibom reafirma seu compromisso com a qualidade de
vida de seus colaboradores, promovendo uma cultura de prevenção, autocuidado e
segurança dentro e fora do ambiente de trabalho. 

Cuidado e Bem-Estar dos Colaboradores
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NOVEMBRO AZUL 2024

OUTUBRO ROSA 2024
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PROGRAMA DE BONIFICAÇÃO
E VALORIZAÇÃO DOS
COLABORADORES

Há 20 anos, a Fertibom implementou um sistema próprio de bonificação para
seus colaboradores, conhecido como SIBONDE (Programa de Bonificação por
Desempenho). Esse programa vai além da Participação nos Lucros e Resultados
(PLR) obrigatória, proporcionando um incremento na renda e incentivando boas
práticas individuais e coletivas que impactam diretamente a qualidade de vida,
a segurança no trabalho e a responsabilidade social. O SIBONDE foi estruturado
para reconhecer e recompensar os colaboradores com base em critérios que
refletem tanto o desenvolvimento pessoal quanto o compromisso com a empresa
e a comunidade.  

Abaixo estão alguns dos parâmetros considerados para a bonificação:

Parâmetros Individuais (Administração Pessoal do Colaborador):
 Realização de exames clínicos anuais (custeados pela empresa)
Comprovação de reserva financeira, incentivando a estabilidade econômica

Parâmetros Coletivos:
Conservação da indústria, garantindo um ambiente de trabalho seguro e
organizado.
Ausência de acidentes de trabalho, reforçando a cultura de segurança
Doação de sangue, incentivando a solidariedade e o impacto positivo na
comunidade.

*Regra completa SIBONDE no arquivo: \\192.168.0.250\Volume_1\Luciana-Monica\Funcionários\Bônus\2023
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PESQUISA DE CLIMA
ORGANIZACIONAL

A Fertibom realiza, a cada dois anos, uma Pesquisa de Clima Organizacional com
todos os seus colaboradores. Essa iniciativa tem como objetivo avaliar o ambiente
de trabalho e identificar oportunidades de melhoria na gestão e no bem-estar da
equipe. Por meio dessa pesquisa, conseguimos ouvir nossos colaboradores e
entender quais aspectos podem ser aprimorados para fortalecer a cultura
organizacional, a satisfação no trabalho e o engajamento das equipes. 

Os principais aspectos avaliados incluem:

 Clima organizacional: A percepção geral sobre o ambiente de trabalho e a
cultura da empresa. 
 Postura da liderança: Avaliação do suporte e da condução dos gestores no
dia a dia. 
Postura individual:  Reflexão sobre o comprometimento e engajamento dos
colaboradores. 
Plano de carreira: Expectativas e oportunidades de crescimento profissional
dentro da empresa. 
Ambiente e ferramentas de trabalho: Condições físicas, infraestrutura e
recursos disponíveis para execução das atividades.
Salários e benefícios: Satisfação com a política de remuneração e incentivos
oferecidos. 
Atuação do setor de Recursos Humanos: Percepção sobre o suporte e as
iniciativas voltadas para os colaboradores.

Construindo um Ambiente de Trabalho Melhor
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2024

ESG
GOVERNANÇA



CONFORMIDADE E
SEGURANÇA

A Fertibom opera em total conformidade com as normas regulatórias e
ambientais, garantindo a segurança dos colaboradores, a qualidade dos
processos e a preservação dos recursos naturais. Para isso, possuímos um
conjunto de licenças e certificações que asseguram a aderência às legislações
vigentes, abrangendo desde segurança ocupacional e gestão de riscos até
licenças ambientais e operacionais. 

A obtenção e renovação dessas licenças reforça nosso compromisso com a
segurança, a saúde ocupacional e o respeito às normas ambientais e industriais.
A Fertibom mantém um rigoroso controle sobre todas as exigências
regulatórias, garantindo operações seguras, eficientes e alinhadas aos
princípios ESG.
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NOSSAS LICENÇAS
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EXCELÊNCIA E QUALIDADE

A Fertibom tem a qualidade e a inovação como pilares essenciais de sua atuação.
Para garantir processos padronizados, eficiência operacional e conformidade com
as melhores práticas do setor, possuímos duas certificações internacionais de
grande relevância. 

asseguramos que nossos produtos e serviços seguem rigorosos critérios de
qualidade, promovendo transparência, rastreabilidade e satisfação dos clientes.

Nossas certificações reforçam o compromisso da Fertibom com qualidade,
sustentabilidade e inovação, garantindo produtos confiáveis e alinhados às
exigências regulatórias e ambientais. Seguimos investindo em melhoria contínua
e excelência operacional para oferecer ao mercado soluções eficientes e
responsáveis.
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NOSSOS CERTIFICADOS

A FERTIBOM A FERTIBOM
É PIONEIRA NA

CERTIFICAÇÃO ISO 9001
DENTRO DO SETOR DE

FERTILIZANTES LÍQUIDOS
NO ESTADO DE SÃO

PAULO
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GESTÃO ESTRATÉGICA E
MELHORIA CONTÍNUA

Para garantir a qualidade e eficiência da gestão, a Fertibom adota um sistema de
Indicadores de Desempenho, permitindo o monitoramento contínuo de cada
departamento. Esses indicadores são preenchidos mensalmente e analisados em
profundidade a cada seis meses, possibilitando tomadas de decisão mais
assertivas, identificação de oportunidades de melhoria e fortalecimento das
estratégias de gestão. 

Cada setor conta com um indicador específico, alinhado às suas responsabilidades
e objetivos organizacionais: Com esse sistema estruturado de avaliação de
desempenho, a Fertibom reforça seu compromisso com a melhoria contínua, a
excelência operacional e a transparência na gestão, garantindo que cada setor
trabalhe de forma estratégica, integrada e orientada para resultados sustentáveis. 

PÁGINA 37



INDICADORES DE DESEMPENHO

DEPARTAMENTO INDICADOR

COMERCIAL ÍNDICE DE VENDAS - ARLA 32

ÍNDICE DE VENDAS -
FERTILIZANTE

COMPRAS
ÍNDICE DE DESEMPENHO DE
PROVEDOR EXTERNO

RECURSOS HUMANOS
HORAS DE TREINAMENTO
(acumulado)

PRODUÇÃO
ÍNDICE DE QUALIDADE -
FERTILIZANTE

PRODUÇÃO
ÍNDICE DE QUALIDADE - ARLA
32

DIREÇÃO / SGQ ÍNDICE DE SATISFAÇÃO

PÁGINA 38



DIRECIONAMENTO
ESTRATÉGICO E TOMADA
DE DECISÃO

 Na Fertibom, a gestão estratégica é conduzida com planejamento e
transparência. Todos os meses, realizamos a reunião do Conselho de Gestão, um
momento fundamental para avaliar o desempenho da empresa, alinhar estratégias
e definir ações essenciais para o crescimento sustentável do negócio.

Esse conselho é composto por profissionais de diferentes áreas da organização,
garantindo uma visão ampla e integrada da gestão. Dessa forma, as decisões são
baseadas em uma análise criteriosa dos resultados, desafios e oportunidades,
permitindo ajustes estratégicos que impulsionam a eficiência operacional e a
inovação.

Nosso compromisso com uma gestão estruturada, colaborativa e focada no futuro
fortalece a solidez da Fertibom, garantindo um crescimento sustentável e alinhado
às melhores práticas de governança.
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CONSELHO DE GESTÃO

Participantes do Conselho de Gestão:

 Diretor Geral 
 Diretor Administrativo
 Diretor Industrial 
 Diretor Financeiro 
 Sócia Quotista 
 Sócia Quotista 
 Consultor Societário 
 Gerente da Controladoria 
 Gerente da Divisão do Arla 
 Membro da equipe do Diretor Financeiro 
 Contador Responsável

 Com essa estrutura, o Conselho de Gestão da Fertibom assegura uma governança
eficiente, baseada em transparência, responsabilidade e tomada de decisão
estratégica, sempre alinhada aos princípios ESG e ao compromisso com a
excelência operacional.
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TRANSPARÊNCIA E
GOVERNANÇA
CORPORATIVA

 A Fertibom mantém um compromisso contínuo com a transparência, a
conformidade e a excelência na gestão financeira. Para garantir a integridade e a
confiabilidade das informações, desde 2019, nossas Demonstrações Financeiras –
assim como as de nossa controladora, Cedro – são auditadas pela Moore Auditores
Independentes, empresa integrante da Moore Global, reconhecida como a 11ª
maior rede mundial de auditoria, consultoria e outsourcing.

A auditoria independente é um pilar essencial da Governança Corporativa,
assegurando que nossos processos contábeis e financeiros estejam em
conformidade com as melhores práticas internacionais. Esse acompanhamento
permite uma gestão sólida, confiável e alinhada às exigências do mercado,
reforçando a credibilidade da Fertibom perante seus stakeholders.

Por meio dessa auditoria, garantimos transparência na gestão, precisão nas
informações financeiras e aprimoramento contínuo dos nossos processos
administrativos e estratégicos, fortalecendo ainda mais a solidez da empresa e
sua sustentabilidade no longo prazo.
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 AUDITORIA INDEPENDENTE - MOORE GLOBAL

Objetivo e Benefícios da Auditoria Independente 

Assegurar a precisão das Demonstrações Financeiras, incluindo:
 

1. Balanço Patrimonial 
2. Demonstração de Resultados e Resultado Abrangente 
3. Demonstração das Mutações do Patrimônio Líquido
4. Demonstração dos Fluxos de Caixa 
5. Notas Explicativas 

Garantir conformidade com as práticas contábeis adotadas no Brasil e
alinhamento com normas internacionais (IFRS/IAS). 

 Fornecer apontamentos e recomendações para aprimoramento dos controles
internos. 

Identificar oportunidades de melhoria nos processos financeiros e
operacionais. Essa auditoria reforça a confiabilidade dos nossos números,
assegura boas práticas de gestão e fortalece a confiança de todos os
stakeholders na transparência e solidez da Fertibom. 
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LINHA DO
TEMPO

CLAUDIA ALVES DONNA STROUPE AVERY DAVIS
Job Position Job Position Job Position

"O sucesso é uma jornada, não um destino."
 – Arthur Ashe
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ESG 2024

Na Fertibom, crescemos com responsabilidade,
inovamos com propósito e cultivamos um futuro
mais sustentável. Nosso compromisso com o ESG

é a base para transformar desafios em
oportunidades e gerar impacto positivo para as

pessoas, o meio ambiente e o mercado.

WWW.FERTIBOM.COM.BR PÁGINA 44


